
dpunkt.verlag – der Fachverlag für kreative Köpfe

Der dpunkt.verlag ist einer der führenden Fachbuchverlage in Deutschland mit den Schwerpunkten 
Computing und Fotografie.

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum frühestmöglichen Zeitpunkt einen

Vertriebsmitarbeiter (m/w/d)
in Teilzeit (mind. 20 Std./Woche).

  
Ihre Aufgaben:
•  Bearbeitung und Abwicklung von Kundenanfragen, Bestellaufträgen und Reklamationen telefonisch 

und per E-Mail
• Datenpflege (Projektdatenbank, Online-Shop)
• Unterstützung der Shop-Managerin
  
Das bringen Sie mit:
• Kaufmännische Ausbildung oder Berufserfahrung vorzugsweise in der Buchbranche
• Sehr gute MS-Office-Kenntnisse (v. a. Word und Excel)
• Sicherer Umgang mit der deutschen Sprache in Wort und Schrift
• Serviceorientiertes Denken und Handeln
• Organisationstalent, sorgfältiger Arbeitsstil, Fähigkeit zur eigenverantwortlichen Tätigkeit
• Kenntnisse in WooCommerce sind vorteilhaft
 
Das bieten wir:
• Leistungsgerechte Bezahlung
• Vielfältige Aufgabenstellungen, interessantes Arbeitsumfeld 
• Flexible Arbeitszeiten, mobiles Arbeiten möglich
• Zuschuss zum D-Ticket
 
Bitte schicken Sie Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen – am besten per E-Mail – unter Angabe 
Ihrer Gehaltsvorstellung und Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins an:
 
dpunkt.verlag GmbH
Evelin Wilbert
bewerbung@dpunkt.de

Wieblinger Weg 17
69123 Heidelberg
fon 06221/1483-0

www.dpunkt.de


