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Geleitwort

Die Qualitat eines jeden Ingenieurprodukts muss proaktiv geplant
werden; sie kann nicht nachtriglich hineingetestet werden. Entspre-
chend diesem Ingenieurprinzip stehen System- und Softwareentwick-
lern Methoden und Werkzeuge zur Vermeidung von Fehlern (z.B. ska-
lierbare Entwurfsverfahren, Codegenerierungsverfahren), aber auch
zur frithzeitigen Identifikation und Korrektur von Fehlern (z.B. Analy-
severfahren und Review-Verfahren) zur Verfiigung.

In diesem Buch geht es um Review-Verfahren. Die Bedeutung von
Reviews wurde bereits von Barry Boehm quantitativ untermauert,
indem er empirisch gezeigt hat, dass die Korrekturkosten eines Fehlers
mit jeder weiteren Phasenverschiebung um den Faktor 10 steigen. Also
konnen z.B. Entwurfsfehler am Ende der Entwurfsphase mit 10-fach
geringeren Kosten korrigiert werden als am Ende der Codierungsphase
usw. Darliber hinaus erzeugen lange im System verweilende Fehler Fol-
gefehler, sodass auch die Qualitat des letztlich entstehenden Systems
negativ beeinflusst wird.

Dieses erste Buch zum Thema Reviews in deutscher Sprache wen-
det sich an Entwickler, Qualititsmanager und Entscheider in der Pra-
xis. Es motiviert Reviews, beschreibt anschaulich alle Phasen eines
Reviews — vom Kick-off bis zur Moderation —, listet zu erwartende Kos-
ten und Nutzen auf und gibt Anleitungen fiir den Einsatz in Projekten
bzw. Organisationen. Im Anschluss werden die Moglichkeiten zur kon-
tinuierlichen Optimierung von Reviews iiber Projektgrenzen hinweg
sowie die Moglichkeiten zur Prozessverbesserung mittels Reviews auf-
gezeigt. Insbesondere die Rolle von Reviews in Normen und Standards
wie CMMI, ISO 15504 oder dem V-Modell XT werden diskutiert.
Abschlielend werden Reviews im Kontext Agilitit erliutert. Dabei
geht es zum einen um die Bedeutung von Reviews bei agilen Entwick-
lungsansitzen, zum anderen aber auch um die agile Durchfithrung der
Reviews selbst. Agile Reviews unterscheiden sich fundamental von gin-
gigen Reviews. Sie dienen nicht der frithzeitigen Fehlerfindung, sondern
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der Abschitzung der Fehlerdichte der Entwicklungsdokumente auf
Stichprobenebene und damit der Motivation, priventiv fehlerdrmer zu
entwickeln. Hier wird der seit Langem bekannte, aber erst langfristig
einsetzende Trend zur besseren System- und Softwareentwicklung auf
der Basis von Review-Erkenntnissen zum Fokus gemacht. Es bleibt
nachzuweisen, mit welchem Ansatz — traditionelle vs. agile Inspektio-
nen — langfristig bessere Qualitit erzeugt werden kann.

Dieses Buch kann allen Praktikern der System- und Softwareent-
wicklung — insbesondere Qualitatsmanagern und Entscheidern — ohne
Einschriankung empfohlen werden. Reviews sind notwendige Voraus-
setzung fiir qualitdtsgesicherte System- und Softwareentwicklung. Die-
ses Buch gibt wertvolle Hilfestellung fur deren praktische Einfihrung,
es ist von Praktikern fiir Praktiker geschrieben.

Prof. Dr. Dr. b. c. Dieter Rombach
Geschiftsfihrender Direktor
Fraunhofer IESE



